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Gwarancja dotyczy systemu Metaloterm® SJ, ktéry zostat zbudowany wytgcznie
z nowych, oryginalnych elementédw wolnych od wad dostarczonych przez firme
Schiedel.

Podczas budowy nalezy bezwzglednie przestrzegaé obowigzujgcych w tym cza-
sie instrukcji montazu, wytycznych do obrébki i planowania okreslonych przez
Schiedel Mataloterm , jak réwniez krajowych przepiséw prawa budowlanego.
Ciezar udowodnienia przestrzegania tych przepiséw lezy po stronie posiadacza
gwarancji.

Funkcjonalnos¢ w rozumieniu niniejszej gwarancji oznacza, ze uktad odprowa-
dzania spalin podczas okresu gwarancji spetnia warunki okreslone przez norme
EN 1856-1 rozdziat 6.5 -Odpornosé na korozje.

Wszelkie usterki, ktére moga stanowi¢ reklamacje muszg by¢ zgtoszone na pi-
$mie do Schiedel pod rygorem niewaznosci. Zgtoszenie powinno by¢ dokonane
nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia stwierdzenia usterki systemu komino-
wego. Dokonanie zgtoszenia w pdzniejszym terminie powoduje utrate prawa do
gwarancji.

Do zgtoszenia muszg zostaé dotgczone:

-opis i dane zastosowanego uktadu odprowadzania spalin

-dane techniczne zastosowanego urzadzenia grzewczego tj. minimum — produ-
cent, model, moc,

-obliczenie srednicy zgodnie z obowigzujgcg normg,

-dowdd zakupu.

Zgtoszenia reklamacyjne ztozone bez powyzszych dokumentdéw nie bedg rozpa-
trywane.

Przed dokonaniem naprawy firma Schiedel lub wyspecjalizowany podmiot
dziatajacy na zlecenie firmy Schiedel musi mie¢ mozliwos¢ skontrolowania
uktadu odprowadzania spalin. Przez pierwsze 5 lat od zakup prace te sg doko-
nywane na koszt firmy Schiedel, o ile ustalono, ze roszczenie gwarancyjne jest
zasadne.
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W ramach gwarancji przystuguje naprawa uszkodzonego komina na koszt gwa-
ranta. Przez naprawe rozumie sie przywrdcenie zdolnosci komina do bezpiecz-
nego wykonywania jego funkcji. Sposéb i technologie naprawy okresla
gawarant.

Wymiana lub naprawa jest realizowana tylko przez serwis

firmy Schiedel lub przez podmiot dziatajgcy na zlecenie firmy Schiedel.
Gwarancja nie obejmuje kosztéw posrednich lub bezposrednich zwigzanych z
naprawg komina np. czasowym odtgczeniem instalacji grzewczej lub konieczno-
$cig wykwaterowania mieszkancéw podczas naprawy komina itp.,ktére po-
krywa zgtaszajacy roszczenia z tytutu gwarancji.

Czesci zuzywajace sie takie jak np.: drzwiczki kominowe, adaptery do kottow,
adaptery, klapy przeciwwybuchowe, uszczelki, powtoki lakiernicze, granulat
neutralizatora nie sg objete gwarancjg.

Gwarancja jest wytgczona w przypadku usterek powstatych w wyniku:

- niewfasciwego obchodzenia sie z elementami systemu podczas transportu, prze-
chowywania, montazu

- niewtasciwej eksploatacji (np. zastosowania niezgodnie ze specyfikacjg techniczng
zawartg w aprobacie lub deklaracji wtasciwosci uzytkowych)

- oddziatywania zwigzkdw chloru i fluoru w szczegélnosci: trichloretylen, tetrachlo-
roetylen, fluorowaneweglowodory, tetrachlorek etylu, chloroform metylowy, tri-
chloroetylen, chlorek metylenu, tetrachlorek wegla, kwas chlorowodorowy, weglo-
wodory chlorowane, chlorofluoroweglowodory,

- niezastosowania sie do odpowiednich przepisdw dotyczgcych czyszczenia i kontroli
stanu technicznego systeméw kominowych oraz innych odpowiednich regula-

cji,

- dziatania sity wyzszej lub nieprzewidywalne wptywy srodowiskowe.
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Gwarancja wygasa:

- w przypadku wprowadzenia zmiany stosownego systemu grzewczego (kotta,
palnika, przewodu podtgczeniowego) bez wczesniejszej pisemnej zgody gwa-
ranta,

-w przypadku dokonania napraw, przerdbek, demontazu bez zgody

firmy Schiedel

-w przypadku zasilania urzadzenia grzewczego paliwami o ztej jakosci*,

-w przypadku zastosowania urzadzen grzewczych zasilanych paliwami statymi,
ktérych temperatura spalin moze byé nizsza niz 120°C.

8. W sprawach nieuregulowanych postawieniami warunkédw gwarancji maja
zastosowanie przepisy polskiego prawa cywilnego. Wszelkie spory podlegaja
rozstrzygnieciu przez Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby Schiedel.

*Za paliwo o niskiej jakos$ci rozumie sie w przypadku
-drewna i peletu drzewnego

- o0 wilgotnosci powyzej 15%

- przezywiczonego

-gazu, oleju opatowego
- 0 zawartosci siarki powyzej 0,2%

-wegla kamiennego
-0 uziarnieniu ponizej 8mm
-0 wartos$ci opatowej ponizej 26Mj/kg
- 0 zawartosci popiotu powyzej 10%
-0 zawartosci siarki powyzej 0,6%
-0 wilgotnosci powyzej 12%
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