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1.Gwarancja dotyczy systemu Kerastar, ktory zostat zbudowany wytgcznie z no-
wych, oryginalnych elementéw wolnych od wad dostarczonych przez firme
Schiedel.

2.Podczas budowy nalezy bezwzglednie przestrzega¢ obowigzujgcych w tym
czasie instrukcji montazu, wytycznych do obrdbki i planowania okreslonych
przez Schiedel , jak rowniez krajowych przepiséw prawa budowlanego. Ciezar
udowodnienia przestrzegania tych przepisow lezy po stronie posiadacza gwa-
rancji.

3.Funkcjonalnos$¢ w rozumieniu niniejszej gwarancji oznacza, ze uktad odpro-
wadzania spalin podczas okresu gwarancji spetnia warunki

-Odpornosci na dziatanie kwaséw- oznacza maksymalng utrate masy zgodnie z
normg EN 1457-2, punkt 10.1. "Odpornos¢ na dziatanie kwasow".

-Odpornosci na przepalenie i niewrazliwo$¢ na wilgo¢ -oznacza szczelnos$¢ sys-
temu spalinowego po umysinym lub nieumysinym przepaleniu systemu spalino-
wego zgodnie z normg EN 1457-2, tabela 2, "Temperatura préby, cisnienie roz-
nicowe i stopien nieszczelnosci".

4.Wszelkie usterki, ktdre mogg stanowié¢ reklamacje muszg by¢ zgtoszone na pi-
$mie do Schiedel pod rygorem niewaznosci. Zgtoszenie powinno by¢ dokonane
nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia stwierdzenia usterki systemu komino-
wego. Dokonanie zgtoszenia w pdzniejszym terminie powoduje utrate prawa do
gwarancji.

Do zgtoszenia muszg zostac dotgczone:

-opis i dane zastosowanego uktadu odprowadzania spalin

-dane techniczne zastosowanego urzgdzenia grzewczego tj. minimum — produ-
cent, model, moc,

-obliczenie srednicy zgodnie z obowigzujgcg norma,

-dowdd zakupu.

Zgtoszenia reklamacyjne ztozone bez powyzszych dokumentdéw nie beda rozpa-
trywane.
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5.Przed dokonaniem naprawy firma Schiedel lub wyspecjalizowany podmiot
dziatajgcy na zlecenie firmy Schiedel musi mie¢ mozliwos$¢ skontrolowania
uktadu odprowadzania spalin. Przez pierwsze 5 lat od zakup prace te sg doko-
nywane na koszt firmy Schiedel, o ile ustalono, ze roszczenie gwarancyjne jest
zasadne.

6.W ramach gwarancji przystuguje naprawa uszkodzonego komina na koszt
gwaranta. Przez naprawe rozumie sie przywrdcenie zdolnosci komina do bez-
piecznego wykonywania jego funkcji. Sposdb i technologie naprawy okresla
gwarant.

Wymiana lub naprawa jest realizowana tylko przez serwis

firmy Schiedel lub przez podmiot dziatajgcy na zlecenie firmy Schiedel.
Gwarancja nie obejmuje kosztéw posrednich lub bezposrednich zwigzanych z
naprawg komina np. czasowym odtgczeniem instalacji grzewczej lub konieczno-
$cig wykwaterowania mieszkarncéow podczas naprawy komina itp. ktdre po-
krywa zgtaszajgcy roszczenia z tytutu gwarancji.

Czesci zuzywajace sie takie jak np.: drzwiczki kominowe, adaptery do kottéw,
adaptery, klapy przeciwwybuchowe, uszczelki, powtoki lakiernicze, granulat
neutralizatora nie sg objete gwarancja.

7.Gwarancja jest wytgczona w przypadku usterek powstatych w wyniku:

- niewtasciwego obchodzenia sie z elementami systemu podczas transportu, prze-
chowywania, montazu

- niewtasciwej eksploatacji (np. zastosowania niezgodnie ze specyfikacjg techniczng
zawartg w aprobacie lub deklaracji wtasciwosci uzytkowych)

- oddziatywania zwigzkow chloru i fluoru w szczegélnosci: trichloretylen, tetrachlo-
roetylen, fluorowaneweglowodory, tetrachlorek etylu, chloroform metylowy, tri-
chloroetylen, chlorek metylenu, tetrachlorek wegla, kwas chlorowodorowy, weglo-
wodory chlorowane, chlorofluoroweglowodory,
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- niezastosowania sie do odpowiednich przepiséw dotyczacych czyszczenia i kontroli
stanu technicznego systemoéow kominowych oraz innych odpowiednich regula-

cji,

- dziatania sity wyzszej lub nieprzewidywalne wptywy srodowiskowe.

8.Gwarancja wygasa:

- w przypadku wprowadzenia zmiany stosownego systemu grzewczego (kotta,
palnika, przewodu podtgczeniowego) bez wczesniejszej pisemnej zgody gwa-
ranta,

-w przypadku dokonania napraw, przerdbek, demontazu bez zgody

firmy Schiedel

-w przypadku zasilania urzgdzenia grzewczego paliwami o ztej jakosci,

-w przypadku zastosowania urzgdzen grzewczych zasilanych paliwami statymi,
ktérych temperatura spalin moze byé nizsza niz 120°C.

9. W sprawach nieuregulowanych postawieniami warunkéw gwarancji maja
zastosowanie przepisy polskiego prawa cywilnego. Wszelkie spory podlegajg
rozstrzygnieciu przez Sgd Powszechny wtasciwy dla siedziby Schiedel.
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